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Метод семантического дифференциала, 
разработанный Чарльзом Осгудом (1952) для 
тестирования в психологических исследова-
ниях с целью количественного измерения 
субъективных значений понятий. Применялся 
как метод построения индивидуальных или 
групповых семантических пространств, харак-
теризуется созданием экспериментальной си-
туации, которая допускает множественность 
возможных интерпретаций при восприятии её 
испытуемыми и относится к числу проектив-
ных методик. В построении оценок, стимули-
рующая ситуация выявляет смысл не в силу 
объективного содержания, но по причинам, 
связанным с субъективными склонностями 
испытуемых, то, есть вследствие объектив-
ного личностного значения, придаваемого си-
туации респондентом. Семантический диффе-
ренциал – технология диагностики, позво-
ляющая переводить реакции респондента на 
определенный стимул в оценочное, субъек-
тивное отношение к предмету, явлению, со-
бытию, которое ассоциируется с этим знаком. 
В статье рассматривается применение данного 
метода в оценке восприятия характеристик 

освещения с целью выявления у респондентов 
ассоциативных ощущений, связанных с их 
личностным отношением и жизненным опы-
том. Результатом является оценка эмоцио-
нального отклика на представление характе-
ристик визуально-комфортного света в созда-
нии сценария производственного помещения 
[1, 2]. 

Организация производственных процессов, 
прежде всего, связана со своевременной го-
товностью специалистов к выполнению про-
фессиональной деятельности. Важным явля-
ется разработка качественного освещения, что 
обеспечит работоспособность персонала, 
безопасность труда, положительный эмоцио-
нальный настрой. Главным здесь остаются 
нормы освещенности рабочих мест, что под-
тверждают многочисленные эксперименталь-
ные исследования [3,4].  

Для определения выбора признаков рацио-
нального светового рабочего сценария прово-
дится опыт оценки восприятия комфортности 
искусственного освещения. Предполагается, 
что на начало эксперимента в помещении дос-
таточная освещенность для проведения зри-
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тельной работы всех уровней в восприятии 
обычных пользователей [4,5]. 

В построении освещения помещений опре-
делены два главных аспекта оценки: качест-
венные характеристики света; критерии фор-

мообразования конструкции плафона све-
тильника. Кроме того, определены три основ-
ные группы признаков восприятия, выражены 
в таблице 1. 

 
Таблица 1. Предполагаемая оценка признаков комфортности освещения производственных пространств по 
критериям «яркости» (1), «цветовая температура» (2), «готовность к деятельности» (3) 
 

Критерии  
понятий 

Признак характеристики 
восприятия света 

Шкала оценивания семантических  
понятий Признак характеристики 

восприятия света -3 -2 -1 0 1 2 3 
Яркость (1) резкий   +     мягкий 
Цветовая  
температура (2) холодный     +   теплый 

Готовность к  
деятельности (3) бодрящий  +      спокойный 

 
Для разработки сценария освещения рас-

смотрены два главных аспекта оценки: каче-
ственные характеристики света; принципы 
формообразования конструкции плафона све-
тильника. 

Эмоциональное отношение к характеристи-
кам освещения оценивались пользователями 

по проявлению светового дискомфорта на ра-
бочих местах, факторов утомления, светового 
раздражения, ощущения угнетенности. Пара-
метры оценивания определялись по силе эф-
фекта восприятия, по 10 бальной шкале и 
представлены в таблице 2. 

 
 

Таблица 2. Признаки светового дискомфорта производственной среды (помещение мастерской, учебная  
аудитория или ремонтная мастерская с освещенностью Em=300лк) 
 
 

Признак дискомфортного 
световосприятия 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Результат среднего значения 
оценки признаков светового 

дискомфорта 
световая  
контрастность   1 1   1 3 3 2 7,72 

ослепленность     2   1 1 7 8,81 
искаженная цветопередача   3  2 1 1 2 1 1 6,10 
недостаточная освещенность  
помещения; 1 1  1 2 2   2 3 5.27 

монотонность 1  1  4 2 2 1   5,27 
Блёсткость отражающих  
поверхностей    1 1 1 1  3 4 8,09 

пульсация ламп  
(стробоскопический эффект) 1    1    2 6 7,64 

сочетание дневного и  
искусственного освещения 3  1  2 3  1   3,8 

без естественного света   1 6  1 1 1 1  5,18 
 
 
По результатам таблицы 2 сделан вывод: 
- по среднему значению каждой шкалы вы-

явлено, что наиболее значимый визуальный и 
эмоциональный дискомфорт отмечается: ос-
леплённости; световой контрастности; блёст-
кости отражающих поверхностей; пульсации 
ламп; цветопередачи видимых объектов; 

- зрительные и эмоциональные неудобства 
в меньшей степени доставляют факторы: не-
достаточной освещенности или отсутствие 
естественного освещения в помещении, при 
наличии искусственного света.  

Результаты выводов изображены на схеме, 
рисунок 1. 
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Рис.1. Схема представление отношений восприятия факторов светового дискомфорта в производственном по-
мещении 

 
Выявлено, что оценить проявления моно-

тонности освещения должно проводиться в 
относительно длительном промежутке вре-
мени – от 4 часов (1/2 рабочей смены), соот-
ветствует нормам времени непрерывной ра-
боты в помещении [3]. 

Для анализа характеристик восприятия ос-

вещения «комфортно - дискомфортно» опре-
делены биполярные понятия признаков. Рес-
понденты отмечали субъективные ощущения 
эмпирического опыта о комфортности света. 
В этом опросе им предлагалось оценить при-
знаки света по восприятию необходимого для 
эффективной работы в таблице 3. 

 
 

Таблица 3. Признаки комфортности освещения производственных пространств  
 

Признаки светового дискомфорта -3 -2 -1 0 1 2 3 Признаки 
комфортного света 

ослепляющий    4 4 2 1 отраженный 
холодный 1 2 3 1 1 3  теплый 
однообразный 1 1 1 2 4 2  динамичный 
мерцающий  1 1 2 1 2 3 однородный 
искажает цвет видимых объектов    2 2 2 5 хорошая цветопередача 
 
 
Выводы таблицы 3 рассмотрены в таблице 

3.1. Суммарный средний результат оценки 
восприятия биполярных значений показал 
наиболее значимые критерии рабочего осве-
щения в значениях, представлены в таблице 
3.1 

Для сравнения результатов оценки воспри-
ятия производственного освещения приводит-
ся анализ комфортности светового воздейст-
вия в помещении отдыха (рекреация), пред- 

ставлено в таблице 4 и 4.1. 
Результаты таблицы 4 представлены в таб-

лице 4.1. 
Для представления эстетики формы све-

тильника в качестве основы формообразова-
ния выявлены базовые принципы промыш-
ленного дизайна Д.Рамса (1972) в оценке пла-
фона потолочного светильника: инновацион-
ность, универсальность, визуальная масса, эс-
тетика изделия, представленные в таблице 5. 
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Таблица 3.1. Результаты суммарной средней оценки признаков восприятия освещения 
 
 

Признаки светового 
дискомфорта -3 -2 -1 0 1 2 3 Признаки комфортного 

света 
ослепляющий     1   отраженный 
холодный   -0,27     теплый 
однообразный     0,18   динамичный 
мерцающий     0,72   однородный 
искажает цвет видимых объектов      1.9  хорошая цветопередача 
 
 

Таблица 4. Оценка признаков восприятия освещения в помещении отдыха 
 
 

Признаки светового дискомфорта -3 -2 -1 0 1 2 3 Признаки комфортного 
света 

резкий     3 2  6 Мягкий 
холодный 1  3   7  теплый 
однообразный  2 1 5 2  1 динамичный 
мерцающий     2 1 8 однородный 
искажает цвет видимых об-ов    8  2 1 хорошая цветопередача 
 
 

Таблица 4.1. Результаты суммарной средней оценки признаков восприятия освещения 
 
 

Признаки светового дискомфорта -3 -2 -1 0 1 2 3 Признаки комфортного 
света 

резкий       1,8  Мягкий 
холодный     0,72   теплый 
однообразный    0    динамичный 
мерцающий       2,45 однородный 
искажает цвет видимых об-ов     0,63   хорошая цветопередача 
 
 

Таблица 5. Оценка визуального восприятия формы потолочного светильника для производственного  
помещения 
 

Принципы 
формообразования 

Промышленных 
изделий 

Формообразующие 
признаки 

Шкала оценки биполярных признаков 
эстетического восприятия формы 

плафона светильника для сценария 
освещения производственных 

помещений 

Формообразующие 
признаки 

-3 -2 -1 0 1 2 3 
Инновационность 
светильника современный  1 2 2 4 2  традиционный 

Универсальность 
формы оригинальный  1 2  2 5  универсальный 

Габариты массивный    3 5 2 1 легкий 
Эстетика: художе-
ственному образу 

приятный 4 2 2 2   1 безобразный 
яркий 1   4  6  обычный 

 
Выбор формы светильника для рабочих 

помещений посредством шкалы оценивания 
биполярных понятий [6] и представлены в 
таблице 5.1. 
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Таблица 5.1. Результаты выбора критериев в формообразовании промышленного светильника 
 

Принципы 
формообразования 

Промышленных 
изделий 

Формообразующие 
признаки 

Шкала оценки биполярных признаков 
эстетического восприятия формы 

плафона светильника для сценария 
освещения производственных 

помещений 

Формообразующие 
признаки 

-3 -2 -1 0 1 2 3 
Инновационность  современный     0,27   традиционный 
Универсальность 
формы оригинальный     0,63   универсальный 

Габариты массивный     1   легкий 
Эстетика: художе-
ственному образу 

безобразный     1,27   приятный 
яркий     0,64   обычный 

 
Выявленные отношения к качественным 

характеристикам светосценария в оценке ме-
тода семантического дифференциала пред-
ставлены в эскизе сценария освещения и кон-
струкции плафона потолочного светильника.  

Главный принцип в освещении – яркий, 
мягкий, отраженный, рассеянный свет от 
мощных светодиодных ламп. Такой сценарий 
освещения образован в конструкции арматуры 
потолочного светильника. Светотехнический 
элемент сформирован на сочетании источни-

ков различной цветовой температуры и до-
полнительной световой динамике.  

Для качественных осветительных характе-
ристик подобных видимому естественному 
свету предложена LED технология освещения 
с высокой цветопередачей и светимостью [8]. 
Это обеспечивается за счет объединения в од-
ном элементе источников: светильник свето-
диодный встраиваемый мягкого белого света с 
Тс = 4000-5500 К; мультибелая светодиодная 
лента с изменяемой цветовой температурой 
2500-8000К представлен на рисунке 2. 

 

                                 
 

Рис. 2. Вариант разработки сценария комфортного освещения производственного помещения (слева) потолоч-
ный светильник «Имитация солнечного света в интерьере» (справа). Эскиз Васильевой М.О. 

 
Представленное изображение - результат 

оценки восприятия визуально-комфортного 
светосценария, эскизный этап разработки 
формообразования светотехнического элемен- 
та [7-10]. 

По результатам исследования выявлены 
отношения к качественным характеристикам 
светосценария и дизайну светильника в оцен-

ке критериев восприятия методом семантиче-
ского дифференциала.  

1. Композиционное решение формы пла-
фона светильника заключается в лаконично-
сти художественного образа, приближено к 
традиционному восприятию.  

2. Главный принцип в освещении – яркий, 
мягкий, отраженный, рассеянный свет от 
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мощных светодиодных ламп. Такой сценарий 
освещения образован в конструкции арматуры 
потолочного светильника.  

3. Сценарии освещения помещения для 
работы и отдыха имеют отличия в проявлении 
яркости, цветовой температуры и световой 
динамике. Производственный свет, кроме 
нормативных параметров, для более комфорт-
ного визуально-эмоционального восприятия, 

может иметь следующие характеристики: дос-
таточная освещенность; стабильный (неизме-
няющийся) световой поток; нейтрально-белый 
или холодный-белый цвет света; незначитель-
ную динамику освещения. 

4. Результаты представлены в эскизе сце-
нария освещения и конструкции плафона по-
толочного светильника.  
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