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Описана эволюция систем качества на атом-
ных станциях. Предложен методический подход к 
интеграции систем менеджмента качества, эколо-
гии, охраны труда и бережливого производства. 
Приведен пример интегрированной системы ме-
неджмента на Смоленской АЭС. 
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METHODICAL APPROACH TO FORMATION OF INTEGRATED  
MANAGEMENT SYSTEMS AT NUCLEAR POWER PLANTS 

 
In recent years Russian companies are facing an 

acute problem of enterprises compatibility in both do-
mestic and world markets. And nuclear branch is not 
the exclusion. The requirements growth producing to 
nuclear plants by Federal supervising authorities and 
international organizations pose problems to the nucle-
ar plant to improve all processes of plant activities. The 
practical introduction of advanced methods for eco-
nomic manufacturing and current models for the man-
agement of quality, ecology, protection of labour and 
safety in accordance with the requirements of interna-
tional standards revealed considerable problems. One 
of which consists in the absence of the system ensuring 

the equilibrium of all requirements of systems created 
resulting in harmonious development of an enterprise 
on all indices of its activities. This paper reports the 
description of quality system evolution at nuclear 
plants. A technical approach to the integration of man-
agement systems, ecology, labour protection and eco-
nomic production is offered. The example of an inte-
grated management system at Smolensk nuclear power 
plant is shown.          

Key words: nuclear plant, quality management, 
integration, methodical approach, economic produc-
tion, Smolensk nuclear power plant. 

 
Основной вид продукции атомной 

электростанции – электроэнергия. Каче-
ство электрической энергии определяется 
техническими характеристиками оборудо-
вания и параметрами энергосистемы. Заве-
домо некачественную продукцию АЭС 
выпускать не может. Поэтому когда речь 
идет о качестве, подразумевается качество 
деятельности, т.е. соблюдение установлен-
ных требований при эксплуатации АЭС. 

На АЭС действуют Общая програм-
ма обеспечения качества - ПОКАС(О) и 
Программа обеспечения качества при экс-
плуатации АЭС - ПОКАС(Э), разработан-
ные в соответствии с требованиями НП-
090-11 (федеральные нормы и правила в 
области использования атомной энергии 
«Требования к программам обеспечения 
качества для объектов использования 
атомной энергии (ОИАЭ)»). Программа 
обеспечения качества (ПОК) – документ, 
устанавливающий совокупность организа-

ционных и технических мероприятий по 
обеспечению качества, влияющих на без-
опасность ОИАЭ. 

C 2003 года на АЭС началась работа 
по созданию системы менеджмента каче-
ства на основе международных стандартов 
ИСО серии 9000. Первой среди российских 
станций получила в 2007 году сертификат 
соответствия системы менеджмента каче-
ства требованиям международного стан-
дарта ИСО 9001 Смоленская АЭС. 

Одновременно на атомных станциях 
концерна «Росэнергоатом» началось со-
здание и сертификация других систем ме-
неджмента: системы экологического ме-
неджмента (СЭМ), соответствующей тре-
бованиям международного стандарта ISO 
14001:2004; системы менеджмента про-
фессиональной безопасности и здоровья 
(СМ ПБиЗ), соответствующей требовани-
ям международного стандарта OHSAS 
18001:2007. С ростом числа сертифициро-
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ванных систем, количества документации, 
разработанной в дополнение к требовани-
ям стандартов, нагрузки на персонал в ча-
сти проведения аудитов и увеличением 
расходов на сертификацию каждой систе-
мы в отдельности актуальной задачей для 
АЭС стало создание единой интегриро-
ванной системы менеджмента, объединя-
ющей требования нескольких стандартов. 

С 2011 года на Смоленской АЭС бы-
ли начаты работы по разработке и внедре-
нию интегрированной системы менедж-
мента (ИСМ), соответствующей требова-
ниям международных стандартов ISO 
9001:2008, ISO 14001:2004 и OHSAS 
18001:2007, с учетом требований норм 
МАГАТЭ по безопасности GS-R-3. В 2012 
году Смоленская АЭС первой среди дру-

гих АЭС России сертифицирована по ме-
тодологии ИСМ. 

В то же время на предприятиях кон-
церна «Росэнергоатом» начинает реализо-
вываться новое направление повышения 
качества и эффективности деятельности – 
внедрение производственной системы 
«Росатом» путем создания на АЭС систем 
менеджмента бережливого производства 
[1]. 

Таким образом, на АЭС в настоящее 
время возникает необходимость в прове-
дении следующего этапа интеграции ме-
неджмента - объединения системы ме-
неджмента бережливого производства с 
только что сертифицированной интегриро-
ванной системой менеджмента 
(ИСМ=СМК+СЭМ+СМ ПБиЗ). 

Методический подход к построению интегрированных систем менеджмента на АЭС 
Для построения на АЭС интегриро-

ванной системы менеджмента качества, 
безопасности труда, экологии и бережли-
вого производства (далее ИСМК БТЭиБП) 
предлагается использовать методический 
подход [2;3], принципиальная схема кото-
рого приведена на рис. 1. 

Как видно из этой схемы, создание 
ИСМК БТЭиБП ведется на основе трех ме-
тодических стандартов, регламентирую-
щих процесс интеграции различных си-
стем менеджмента: ГОСТ Р 53893-2010 
[4], ГОСТ Р 55269-2012 [5] и ГОСТ Р 
56245-2014 [6]. 

Нормативной базой для построения 
ИСМК БТЭиБП является единый комплекс 
(каталог) требований к интегрированной 
системе, который формируется из двух 
групп стандартов:  

1. Стандарты интегрированной си-
стемы менеджмента качества, безопасно-
сти труда и окружающей среды (ИСМК 
БТиОС): ГОСТ ISO 9000-2011 [7], ГОСТ 
ISO 9001-2011 [8], ГОСТ Р ИСО 19011-
2012 [9], ГОСТ Р ИСО 14001-2007 [10], 
ГОСТ Р 54934-2012/OHSAS 18001:2007 
[11]. 

2. Стандарты системы менеджмента 
бережливого производства (СМБП): ГОСТ 
Р 56020-2014 [12], ГОСТ Р 56404-2015 
[13], ГОСТ Р 56407-2015 [14]. 

Этот комплекс требований к ИСМК 
БТЭиБП формируется также с обязатель-

ным учетом требований норм МАГАТЭ по 
безопасности для защиты людей и окру-
жающей среды GS-R-3 «Система управле-
ния для установок и деятельности». 

В качестве основного принципа ин-
теграции ИСМК БТЭиБП предлагается ис-
пользовать принцип постоянного улучше-
ния, основываясь на следующих рассуж-
дениях. В последние годы внимание веду-
щих компаний в России сосредоточено на 
освоении и внедрении методов и инстру-
ментов бережливого производства. Созда-
нием производственных систем на основе 
концепции бережливого производства за-
нимается не только концерн «Росэнерго-
атом», но и такие известные корпорации, 
как ОАО «Российские железные дороги», 
ЗАО «Трансмашхолдинг», а также многие 
другие компании. Энтузиасты этого весьма 
эффективного инструмента менеджмента 
стали толковать о нем как о совершенно 
иной культуре организации производства, 
принципиально ином методе менеджмента, 
новом стиле мышлении, системном подхо-
де к управлению бизнесом, который станет 
основным в XXI  веке. При этом забывают, 
что все инструменты бережливого произ-
водства так или иначе связаны с пробле-
мами повышения качества продукции и 
процессов производства. Поэтому внедре-
ние менеджмента бережливого производ-
ства при уже внедренной и сертифициро-
ванной ИСМК БТиОС следует рассматри-
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вать как современную и эффективную ме-
тодологию реализации известного из ИСО 
9000 принципа менеджмента качества «по-
стоянное улучшение» [7]. 

Руководствуясь этим принципом, 
единый комплекс (каталог) требований к 
ИСМК БТЭиБП (рис.1) формируют  сле-
дующим образом. В качестве исходной ба-
зы берут требования стандартов ИСО 
9000, ИСО 9001, ИСО 14001 и OHSAS 
18001, на соответствие которым сертифи-
цирована  ИСМК БТиОС. Затем эти базо-
вые требования дополняют требованиями 
из стандартов на систему менеджмента бе-
режливого производства ГОСТ Р 56020, 
ГОСТ Р 56404 и ГОСТ Р 56407. При этом 
используются разные способы объедине-
ния требований: добавление, слияние, ин-
теграция [3]. Полученная совокупность 
требований далее служит фундаментом 
для разработки проекта ИСМК БТЭиБП. 

Схематическое изображение такой 
совокупности требований получается до-
вольно громоздким. Поэтому ниже предла-
гается представить ее в виде иерархиче-
ской математической модели на языке тео-
рии множеств. Математическую модель 
совокупности требований к интегрирован-
ной системе менеджмента для АЭС на са-
мом верхнем уровне иерархии можно 
представить следующей формулой: 

 
 
W=  Wi                                   (1) 

 
где W – множество всех требований к ин-

тегрированной системе;        
- символ логической операции объ-
единения множеств; 

 - множество требований к интегриро-
ванной системе в целом; – множество 

требований к политике; – множество 
требований к планированию;   – мно-
жество требований к внедрению и функ-
ционированию;  – множество требова-
ний к оценке показателей деятельности; 

 – множество требований к улучше-
нию;   – множество требований к ана-
лизу со стороны руководства. 

Каждое из множеств  требований к 
интегрированной системе менеджмента в 
формуле (1) представляет собой ветвь 
иерархической системы требований: 

                                            
 
где   , , …, – множество требо-
ваний к интегрированной системе соответ-
ственно на первом, втором и так далее до 
in-го уровня иерархии при декомпозиции 
множества требований . 

Каждое из множеств  ∈ { , 

,…, } на j-м уровне иерархии, в 
свою очередь,  представляется в виде объ-
единения конкретных требований из соот-
ветствующих пунктов международных и 
национальных стандартов, регламентиру-
ющих объединяемые системы менеджмен-
та. 

Формирование каждого из множеств 
требований в соответствии с формулами 
(1) и (2) модели совокупности требований 
представляет собой сложную задачу выбо-
ра в условиях неопределенности и проти-
воречивости исходных данных. Для реше-
ния этой задачи можно применять метод, 
основанный на использовании идей клас-
сификационных построений при кластер-
ном анализе технических решений  [3]. 

Модель интегрированной системы менеджмента для АЭС 
Опираясь  на руководящие принципы 

и требования к интегрированным системам 
[4] и  используя структуру для интеграции 
систем менеджмента из технических усло-

вий PAS 99:2006,  подготовленных Бри-
танским институтом стандартов (BSI), мо-
дель ИСМК БТЭиБП можно представить в 
виде схемы, приведенной на рис. 2. 

(2) 



Вестник Брянского государственного технического университета                 № 1(49) 2016 
 

191 
 

 

Рис.1. Схема методического подхода к построению интегрированной системы  
менеджмента на АЭС 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 2. Модель интегрированной системы менеджмента для АЭС 



Вестник Брянского государственного технического университета                 № 1(49) 2016 
 

192 
 

 
На этом рисунке все семь множеств 

иерархической совокупности требований  
(2) (общие требования, политика, планиро-
вание, внедрение, оценка, улучшение и 
анализ) рассматриваются совместно с цик-
лом PDCA - планирование (plan), осу-
ществление (do), проверка (check), дей-

ствие (act), - которому следуют все систе-
мы менеджмента. 

Модель формирования каждого мно-
жества требований (2) путем объединения 
конкретных требований из соответствую-
щих пунктов международных и нацио-
нальных стандартов приведена в виде таб-
лицы. 

Таблица  
Модель формирования общих требований к качеству, менеджменту окружающей среды, 

менеджменту здоровья и профессиональной безопасности, менеджменту 
бережливого производства на АЭС 

Общие требования к 
интегрированной 

системе менеджмен-
та АЭС 

ИСО 
9001. 
Качест-
во 

ИСО 
14001. 

Окружаю-
щая среда 

OHSAS 
18001. 

Здоровье и 
безопас-
ность 

ГОСТ Р 
56020. 
Основ-
ные по-
ложения 

ГОСТ Р 
56404. 
Требова-
ния к си-
стеме 

ГОСТ Р 
56407. 

Методы и 
инструменты 

Номера пунктов в международных 
стандартах 

Номера пунктов в национальных 
стандартах по бережливому произ-

водству 
4.1. Общие требо-

вания 
4.1 4.1 4.1 3.0 4.1 - 

4.2. Политика си-
стемы менеджмента 

5.1, 5.3 4.2 4.2 3.2.3 5.2 4 (т.1) 

4.3. Планирование - 4.3 4.3 4.4, 4.19 6.0 5 (т.4) 
4.3.1. Идентифика-
ция и оценка аспек-
тов, воздействий и 
рисков 

5.2, 
5.4.2,  
7.2.1, 
7.2.2 

4.3.1 4.3.1 4.24 6.1 5(т.7) 

4.3.2. Идентифика-
ция законодательных 
и других требований 

5.3 (a), 
7.2.1 (c) 

4.3.2 4.3.2 - - 5(т.4) 

4.3.3. Планирование 
действий в чрезвы-
чайных ситуациях 

8.3 4.4.7 4.4.7 - - 5(т.2) 

4.3.4. Цели 5.4.1 4.3.3 4.3.3 3.3 6.2.1 4(т.1) 
4.3.5. Организаци-
онная структура, 
функции, ответ-
ственность и полно-
мочия 

5.5 4.4.1 4.4.1 3.4 
5.3,  
7.2 

- 

4.4. Внедрение и 
функционирование 

- - - 3.9, 4.22 8.0 5.0, 5(т.5) 

4.4.1. Управление 
деятельностью 

7 4.4.6 4.4.6 3.6, 4.21 
5.3, 8.1, 

8.5 
4(т.1), 5(т.8) 

4.4.2. Менеджмент 
ресурсов 

6 4.4.1, 4.4.2 4.4.1, 4.4.2 
3.7, 4.23, 

4.26 
7.1, 8.3, 

8.4 
5(т.6), 5(т.9) 

4.4.3. Требования к 
документации 

4.2 
4.4.4, 4.4.5, 

4.5.4 
4.4.4, 4.4.5, 

4.5.4 
4.19 6.2.4, 7.5 5.0 

4.4.4. Обмен инфор-
мацией 

5.5.3, 
7.2.3 

5.3 (d), 
5.5.1 

4.4.3 4.4.3 4.7, 4.19 7.4 5(т.4) 
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Окончание таблицы 
Общие требования к 
интегрированной 

системе менеджмен-
та АЭС 

ИСО 
9001. 
Качест-
во 

ИСО 
14001. 

Окружаю-
щая среда 

OHSAS 
18001. 

Здоровье и 
безопас-
ность 

ГОСТ Р 
56020. 
Основ-
ные по-
ложения 

ГОСТ Р 
56404. 
Требова-
ния к си-
стеме 

ГОСТ Р 
56407. 

Методы и 
инструменты 

Номера пунктов в международных 
стандартах 

Номера пунктов в национальных 
стандартах по бережливому произ-

водству 
4.5. Оценка пока-
зателей деятельно-
сти 

- - - 3.2.2 9.0 - 

4.5.1. Мониторинг и 
измерения 

8.1 4.5.1 4.5.1 - 9.1.2 - 

4.5.2. Оценка соот-
ветствия 

8.2.4 4.5.2 4.5.1 - 9.1.3 5(т.4) 

4.5.3. Внутренний 
аудит 

8.2.2 4.5.5 4.5.4 - 9.2 - 

4.5.4. Управление 
несоответствиями 

8.3 4.5.3 4.5.2 - 8.7, 8.8 - 

4.6. Улучшение - - - 4.10, 4.20 10.0 5(т.3), 5(т.8) 
4.6.1. Общие поло-

жения 
8.5.1 4.5.3 4.5.2 3.2.3 

10.2.1, 
10.2.4 

- 

4.6.2. Корректиру-
ющие, предупре-
ждающие действия и 
мероприятия по 
улучшению 

8.5.2, 
8.5.3 

4.5.3 4.5.2 - 10.1 5(т.4) 

4.7. Анализ со 
стороны руководства 

- - - - 9.3 5(т.4) 

4.7.1. Общая инфор-
мация 

5.6.1 4.6 4.6 - - - 

4.7.2. Входные дан-
ные 

5.6.2 - - - - - 

4.7.3. Выходные 
данные 

5.6.3 - - - - - 

 
Описанный методический подход к 

построению интегрированной системы ме-
неджмента на АЭС проиллюстрируем на 
примере Смоленской АЭС (САЭС). 

Интегрированная система менеджмента Смоленской АЭС 
ИСМ САЭС внедрена и функциони-

рует в соответствии с требованиями:  
−  ISO 9001:2008 (ГОСТ ISO 9001-

2011) «Системы менеджмента качества. 
Требования» (АЭС должна идентифициро-
вать процессы, имеющие существенное 
влияние на обеспечение соответствия про-
дукции или услуги/деятельности требова-
ниям потребителя, и управлять ими с це-
лью постоянного улучшения и повышения 
удовлетворенности потребителей); 

−  ISO 14001:2004 (ГОСТ Р ИСО 
14001-2007) «Системы экологического ме-
неджмента. Требования и руководство по 

применению» (АЭС должна идентифици-
ровать экологические аспекты, имеющие 
существенное влияние на окружающую 
среду, которыми она может управлять, 
оценить и выполнять меры управления 
ими с целью оптимизации процессов, вли-
яющих на окружающую среду); 

−  OHSAS 18001:2007 «Системы ме-
неджмента в области профессиональной 
безопасности и охраны труда. Требования» 
(АЭС должна идентифицировать опасно-
сти, оценить риски в области профессио-
нальной деятельности, установить, внед-
рить и выполнять меры управления ими с 
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целью повышения безопасности трудовой 
деятельности персонала); 

−  норм МАГАТЭ по безопасности 
GS-R-3 «Система управления для устано-
вок и деятельности», что означает стрем-
ление к лучшим мировым показателям по 
безопасности и эффективности работы 

АЭС на базе использования лучшего внут-
реннего и зарубежного опыта (данный 
стандарт, по существу, содержит все ас-
пекты организации безопасной эксплуата-
ции АЭС [16]). 

Схема процессов ИСМ САЭС пред-
ставлена на рис. 3. 

 

 

Рис. 3. Схема процессов ИСМ Смоленской АЭС 

В апреле 2015 года Смоленская АЭС 
успешно прошла ресертификационный 
аудит интегрированной системы менедж-

мента, проведенный органом по сертифи-
кации «Русский Регистр». 

Система менеджмента бережливого производства на Смоленской АЭС 
Система менеджмента бережливого 

производства на Смоленской АЭС (СМБП 
САЭС) функционирует на базе производ-
ственной системы «Росатом» (ПСР) [1].  

ПСР – методически целостный от-
раслевой комплекс взаимосвязанных про-
изводственных процессов, в которых дей-
ствия, не создающие ценность, сведены к 
минимуму в результате последовательных 
улучшений при помощи принципов, пра-
вил, инструментов и методов бережливого 
производства. Внедрение ПСР нацелено на 
встраивание идей рачительности и опти-
мальности в логику принятия управленче-
ских решений на производстве, а через 
производство и в другие процессы и 
структурные подразделения компании. 

Для достижения этой цели ПСР ис-
пользует следующие инструменты: 

1. Решение проблем методом «одна 
за одной» - установленная последователь-

ность решения проблем (несоответствия, 
потери, узкие места и пр.) посредством 
воздействия на первопричину и внедрения 
предупреждающих действий. 

Методы: диаграмма Парето, матрица 
приоритетов, «8D», «5 почему», диаграмма 
Исикавы и др. 

2. Система реализации улучшений - 
процедура, обеспечивающая быструю кон-
вертацию идей сотрудников по улучше-
нию процессов в эффекты. 

Методы:  бланк предложений, мозго-
вой штурм, наблюдения, эксперименты. 

3. Система «5S» - комплексное наве-
дение и поддержание порядка на предпри-
ятии, в потоках и на рабочих местах. 

Методы: сортировка (удаление лиш-
него), соблюдение порядка (определение 
мест хранения нужных предметов), со-
блюдение чистоты (уборка территории и 
чистка оборудования, оснастки, инстру-
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мента), стандартизация правил наведения 
чистоты и порядка (визуализация), самосо-
вершенствование и самодисциплина. 

4. Встроенное качество - технология 
защиты от непреднамеренных ошибок, 
встроенная в производственный процесс 
на всех уровнях (конструкция, технология, 
управление, логистика и пр.). 

Методы: сигнал визуального кон-
троля (лампа, табло, монитор и т.д.), «за-
щита от дурака», метод предупреждения 
дефектов FMEA, контрольные карты SPC. 

5. Стандартизованная работа - эф-
фективный и безопасный способ выполне-
ния работы, обеспечивающий выпуск про-
дукции с требуемыми параметрами каче-
ства, производительности и себестоимо-
сти. 

Методы: хронометраж, 10 бланков 
стандартизированной работы, время такта, 
построение ячеек, перебалансировка, вы-
равнивание загрузки операторов. 

6. Тянущая система - каскадная си-
стема производства в соответствии с сиг-
налами клиента (внутреннего заказчика), 
определяющими время или объем постав-
ки изделий. 

Методы: страховые и буферные запа-
сы, точка заказа, виды канбанов (карто-
чек), «супермаркеты». 

7. Поток единичных изделий - метод 
работы, при котором отдельная операция 
(процесс) обрабатывает одновременно не 
более одной единицы продукции до пере-
дачи её на следующий этап обработки. 

Методы: расчет величины партии за-
пуска. 

8. Картография потока создания 
ценности - установленная логика графиче-
ского описания потока создания ценности, 
включающая символы, последователь-
ность составления и описание используе-
мых данных (замеры, статистика). 

Методы: карта потерь, целевой поток 
создания ценности, выравнивание по про-
изводствам видов продукции. 

9. Визуализация - наглядное пред-
ставление проблем, потерь и достижений в 
режиме реального времени. 

Методы: доска качества и ПСР-
показателей, знаки (надписи, таблички), 
диаграммы (графики, таблицы), сигналь-

ная разметка, мониторинг достижения 
ПСР - целей. 

10. Всеобщее обслуживание обору-
дования (ТРМ) –  методика достижения 
эффективности работы оборудования че-
рез обслуживание, анализ и непрерывное 
сокращение потерь с вовлечением и разви-
тием всего персонала. 

Методы: планово-редупредительный 
ремонт, ремонт «по состоянию», быстрая 
переналадка (SMED), коэффициент эффек-
тивности использования оборудования. 

В 2010 году в концерне «Росэнерго-
атом» началась реализация проекта «Раз-
витие производственной системы «Роса-
том» при ремонте АЭС и управление про-
изводственными складскими запасами».  
Смоленская АЭС в числе других дивизио-
нов ГК «Росатом» была выбрана в каче-
стве пилотной площадки для реализации 
этого проекта по таким направлениям, как 
сокращение сроков ремонта оборудования, 
оптимизация складских площадей, сниже-
ние складских запасов сырья и материалов. 
Дорожная карта работы по этим направле-
ниям приведена на рис. 4.  За первый год 
функционирования проекта была отмечена 
положительная динамика в совершенство-
вании пилотных участков в процессе внед-
рения ПСР на Смоленской АЭС. В 2013 
году руководство САЭС подошло к плани-
рованию и проведению ремонтной кампа-
нии с учетом инновационных технических 
решений, что позволило не только повы-
сить уровень безопасности и эксплуатаци-
онные характеристики энергоблока, но и 
сократить сроки проведения ремонта на 
втором энергоблоке более чем на 20 суток.  
Это выразилось в экономическом эффекте, 
который составил порядка 165 млн рублей. 

В результате внедрения на САЭС ин-
струментов развития ПСР-проекта при 
управлении производственными склад-
скими запасами: 

− высвобождены складские площа-
ди; 

−   разработаны схемы размещения 
материально-технических ресурсов (МТР) 
на открытых площадках; 

− визуализировано хранение МТР на 
складе открытой площадки; 

− расширены границы центрозавоза; 
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− реализованы неликвиды. 
В 2014 году на Смоленской атомной 

станции стартовал проект «ПСР-
предприятие», где опыт внедрения произ-

водственной системы распространился на 
все производственные и управленческие 
процессы, и с успехом реализуется во всех 
подразделениях предприятия.  

 

Рис. 4.  Дорожная карта развития ПСР на САЭС 

Таким образом, САЭС в очередной 
раз подтвердила свое лидерство по приме-
нению инструментов производственной 
системы «Росатом» в электроэнергетиче-

ском дивизионе. Сейчас Смоленская АЭС 
– признанный лидер среди атомных стан-
ций России в применении принципов ПСР. 

Реализация методического подхода к построению интегрированной системы ме-
неджмента на Смоленской АЭС 

Построение ИСМК БТЭиБП на Смо-
ленской АЭС предлагается осуществлять 
путем реализации модели системы (рис. 2) 
и модели формирования общих требова-
ний (таблица). С помощью  модели фор-
мирования общих требований из междуна-
родных и национальных стандартов созда-
ется единый комплекс (каталог) требова-
ний к ИСМК БТЭиБП. Для выполнения 
этих требований определяется перечень 
процессов, необходимых для решения за-
дач и достижения поставленных перед 
ИСМК БТЭиБП целей. При этом следует 
опираться на имеющиеся на САЭС норма-
тивные документы: Руководство по инте-
грированной системе менеджмента Смо-
ленской АЭС (РИСМ-001-ОУК), Руковод-
ство по качеству (РК-001-ОУК), Админи-
стративную инструкцию по разработке и 

совершенствованию процессов ИСМ (АИ-
10-ОУК) и др. 

Далее выполняется интеграция про-
цессов ИСМ с процессами системы ме-
неджмента бережливого производства пу-
тем применения принципа постоянного 
улучшения. Для этого каждый из процес-
сов ИСМ улучшается (совершенствуется) 
посредством использования основных ин-
струментов развития производственной 
системы «Росатом»: визуализация текуще-
го состояния; стратегия (целеполагание); 
система «5S»; стандартизованная работа; 
тянущая система; решение проблем мето-
дом «одна за одной»; мотивация персона-
ла; распространение опыта; обучение пер-
сонала. При этом следует проводить оцен-
ку достигнутого уровня инструментов ПСР 
по МУ 1.3.3.99.0070 (методические указа-
ния «Оценка развития производственной 
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системы «Росатом» по направлениям «Оп-
тимизация проведения ремонта АЭС» и 
«Оптимизация складского хозяйства» в 
филиалах ОАО «Концерн Росэнергоатом» 
и филиалах ОАО «Атомэнергоремонт»). 

Документация на ИСМК БТЭиБП 
оформляется в соответствии с моделью 
системы (рис. 2), ядром которой является 
цикл постоянного улучшения PDCA. 

Вопрос о сертификации ИСМК 
БТЭиБП следует проработать в рамках ме-

тодологии и опыта ассоциации по серти-
фикации «Русский Регистр» с учетом 
ГОСТ Р 56405-2015 [15] и зарегистриро-
ванной в Росстандарте системы добро-
вольной сертификации систем бережливо-
го производства предприятий (СДС 
«ЛИНСЕРТ»), а также опыта работы орга-
на по сертификации систем менеджмента 
бережливого производства (ОАО 
«ВНИИС). 
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