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Сегодня проблема повышения каче-

ства жизни населения является важнейшей 

в социально-экономической политике 

субъектов Российской Федерации. В связи 

с этим рассмотрение категории качества 

жизни – одна из наиболее актуальных за-

дач как среди ученых, так и вне научного 

сообщества. В то же время большинство 

научных и практических исследований ка-

чества жизни населения проводятся в 

страновом разрезе, тогда как на уровне ре-

гионов данному аспекту уделяется значи-

тельно меньшее внимание. Очевидно, что 

проблема качества жизни особенно остро 

стоит именно на региональном уровне - в 

связи с возможностями применения ре-

зультатов исследований в этой сфере для 

реализации мероприятий по улучшению 

качества жизни населения регионов Рос-

сии [1-4]. 

Начиная со второй половины про-

шлого века проблема качества жизни лю-

дей привлекает пристальное внимание ис-

следователей вследствие роста внимания к 

вопросам общественной безопасности, 

экологии, здоровья и благополучия насе-

ления. 

Особенностью понятия «качество 

жизни» является то, что оно имеет универ-

сальный характер, вследствие чего данная 

категория исследуется учеными различных 

научных направлений: философии, эконо-

мики, политологии, социологии, социаль-

ной психологии, экологии, медицины и др. 

В настоящее время ученые и практики 

пришли к четкому пониманию того, что 

проблема качества жизни является много-

аспектной и комплексной, имеет сложную 

и объемную структуру, включает в себя 

ценностные аспекты как всего человече-

ского общества, так и отдельных индиви-

дуумов. Сложный синтетический характер 

имеет также проблема измерения, монито-

ринга и в конечном счете обеспечения ка-

чества жизни людей. 

Необходимо отметить, что основной 

целью социально-экономического разви-

тия государств являются не количествен-

ные характеристики отдельных социально-

экономических показателей сами по себе, а 

то, как и в какой степени они влияют на 

качество жизни человека.  

Проведенный нами анализ многочис-

ленных исследований качества жизни вы-

явил отсутствие единой концепции данной 
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категории как у зарубежных, так и у отече-

ственных ученых. Выявлено также отсут-

ствие единого подхода к определению этой 

категории и, соответственно, единообраз-

ного методического инструментария и 

единой методики измерения качества жиз-

ни. Все это усложняет исследование каче-

ства жизни, но в то же время способствует 

дальнейшему поиску взаимосвязей между 

уровнем экономического развития терри-

торий и составляющими качества жизни 

людей, их населяющих. Тем более акту-

альным это является в настоящее время, 

когда наблюдается кризис во многих сфе-

рах деятельности.  

Что же подразумевается под каче-

ством жизни в современном понимании? 

 В Социологической энциклопедии 

понятие «качество жизни» интерпретиру-

ется как «состояние удовлетворения мате-

риальных и культурных потребностей лю-

дей, характеризующееся посредством со-

поставления со стандартом, определяемым 

на основе агрегированных или дезагреги-

рованных индикаторов» [5]. Под «каче-

ством жизни населения» автор исследова-

ния [6] понимает «комплексную характе-

ристику определяющих благосостояние 

населения объективных и субъективных 

условий жизни и самой жизни, зависящую 

от возможности развития человеческого 

потенциала». При данном подходе рас-

сматриваемая категория  раскрывается по-

средством оценки жизнедеятельности, 

жизнеобеспечения и жизнеспособности 

населения как целостного социального ор-

ганизма. Автор диссертационного иссле-

дования [6] считает, что качество жизни 

населения соотносится с развитием чело-

веческого потенциала, который, в свою 

очередь, зависит от уровня образования, 

состояния здоровья, наличия профессио-

нального опыта и компетенций. Комплекс 

названных составляющих является опре-

деляющим фактором экономического и 

социального развития общества, влияюще-

го на удовлетворение потребностей насе-

ления. Экономическое развитие оказывает 

влияние на уровень жизни – количествен-

ную оценку степени удовлетворения по-

требностей населения. Уровень жизни при 

этом определяется как показатель, харак-

теризующий благосостояние людей путем 

определения размера доходов населения и 

степени удовлетворения базовых потреб-

ностей (жилье, продовольствие, одежда и 

т.д.). Социальное развитие общества, по 

мнению автора исследования [6], отража-

ется в качестве жизни населения, которое 

учитывает не только его благосостояние, 

но и совершенствование сферы здраво-

охранения, социального обеспечения, 

транспорта, связи и коммуникаций. 

Автор работы [7] рассматривает по-

нятие «качество жизни населения» с двух 

сторон: в широком смысле – как катего-

рию, отражающую содержание жизни об-

щества в целом и включающую три взаи-

мосвязанных показателя: защищенность, 

гарантированность и обеспеченность; в 

узком смысле – как систему интегральных 

показателей, характеризующих уровень 

удовлетворения потребностей человека. 

Следует согласиться с автором дис-

сертационного исследования [7] и рядом 

других авторов, которые в основе различ-

ных определений понятия «качество жиз-

ни» выделяют содержательную и операци-

ональную части. Содержательная часть 

отражает смысл понятия; в ней раскрыва-

ется суть понятия, объединяющего в себе 

различные показатели, направленные на 

удовлетворение потребностей населения 

или субъекта, тогда как операциональная 

часть выявляет способ количественной 

оценки качества жизни, степени удовле-

творения потребностей населения [8].  

Мы разделяем точку зрения, согласно 

которой качество жизни необходимо рас-

сматривать как постоянно развивающуюся 

категорию, которая может и должна 

насыщаться новым содержанием в зависи-

мости от социально-экономического раз-

вития общества, социальных идеалов того 

или иного сообщества и др. 

Приведем еще ряд определений по-

нятия «качество жизни», представленных в 

разные периоды времени отечественными 

исследователями. 

М.В. Федоров и Е.Е. Задесенец ха-

рактеризуют качество жизни как «ком-

плекс характеристик жизнедеятельности 

человека (общества), обусловливающих ее 

оптимальное протекание в конкретный 
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момент времени, в определенном месте и 

условиях и обеспечивающих адекватность 

параметров жизни видам деятельности и 

потребностям индивида» [9]. В.П. Бабин-

цев расценивает качество жизни как «сте-

пень удовлетворения жизненных потреб-

ностей имеющимися наличными ресурса-

ми и минимальными социальными стан-

дартами» [10]. В.Н. Бобков, генеральный 

директор Всероссийского центра уровня 

жизни, полагает, что понятие «качество 

жизни» выходит далеко за пределы эконо-

мики и имеет объективную (не зависящую 

от оценок общества) и субъективную 

(определяемую общественными оценками 

и самооценками) стороны [11, с. 164]. 

Анализ литературы по проблематике 

качества жизни показал, что с мнением 

В.Н. Бобкова согласны многие исследова-

тели. 

Н.А. Горелов понятие «качество 

жизни» трактует как «интегрированный 

показатель, включающий в себя набор раз-

нородных и часто не поддающихся коли-

чественному измерению показателей: про-

должительность жизни населения, состоя-

ние здоровья, уровень потребления мате-

риальных благ и услуг, удовлетворение 

духовных потребностей, условия окружа-

ющей среды, морально-психологический 

климат в обществе и субъективные пред-

ставления людей о том, хорошо ли они 

живут» [12]. 

Е. Неретина, Т. Салимова, М. Сали-

мов также выделяют в сущности опреде-

ления качества жизни объективный и 

субъективный подходы: качество жизни – 

«динамичное системно-целостное образо-

вание, отражающее степень удовлетворе-

ния комплекса жизненных потребностей 

людей и имеющее объективную и субъек-

тивную природу» [13]. Е.В. Луценко и 

А.Н. Ткачев акцентируют внимание на 

комплексном характере качества жизни 

[8]. Авторы отмечают, что качество жизни 

– это комплексное понятие, выражающее 

степень удовлетворения различных духов-

ных, материальных, и культурных потреб-

ностей людей, которая оценивается, во-

первых, путем мониторинга и анализа объ-

ективных показателей, во-вторых, посред-

ством субъективной оценки индивидуума-

ми уровня удовлетворенности своей жиз-

нью. 

В разделе «Понятия о качестве жиз-

ни» учебника «Экономика и социология 

труда» Б.М. Генкин предлагает следую-

щую трактовку качества жизни: «качество 

жизни характеризуется степенью удовле-

творения потребностей индивида, опреде-

ляемой по отношению к соответствующим 

обычаям, нормам, традициям, к уровню 

личных требований, а также по субъектив-

ной оценке степени благополучия» [14]. 

По мнению Б.М. Генкина, качество жизни 

необходимо трактовать как наличие усло-

вий для человеческого бытия: обеспечен-

ность жильем, пищей, одеждой и т.д., до-

ступность разных видов образования и ме-

дицинской помощи, безопасность, воз-

можность развития способностей, обще-

ственные отношения в социуме, состояние 

окружающей среды, экология, возмож-

ность свободного демократического выра-

жения мнения, а также влияние граждан на 

политические решения в государстве. Та-

ким образом, в категорию качества жизни 

индивида входят все аспекты и грани су-

ществования человека [14, с. 45]. 

Всероссийский центр уровня жизни 

(ВЦУЖ) характеризует качество жизни 

населения как «сущность развитости лич-

ности, социальных групп и всего общества 

страны в увязке со степенью удовлетворе-

ния ими своих потребностей» [11, с. 163]. 

Разработчики комплексной методики 

диагностики качества жизни Института 

экономики Уральского отделения РАН 

[16] качество жизни интерпретируют как 

категорию, совмещающую ряд условий, 

характеризующихся социально-

экономическим, психологическим и физи-

ческим благополучием людей и возможно-

стями развития каждого человека: 

  удовлетворенностью человека (об-

щества) своей жизнью, стабильностью и 

психологическим комфортом; 

  возможностью максимально долго 

поддерживать данный с рождения генети-

ческий потенциал на приемлемом уровне; 

  приемлемостью параметров уровня 

жизни, условий труда и отдыха, жилищ-

ных условий, состояния окружающей сре-

ды и климатических условий; 
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  возможностью безопасности суще-

ствования личности и соблюдения ее прав; 

  возможностью индивида использо-

вать свободное время, направленное на 

развитие; 

  возможностью обеспечения лучше-

го качества жизни в настоящее время и для 

будущего поколения. 
С.А. Айвазян считает, что основопо-

лагающие характерные черты качества 
жизни людей образуются и выражаются во 
взаимодействии человека с внешней сре-
дой и  другими людьми, а также в способ-
ности человека к адаптации к окружающе-
му миру, к удовлетворению своих потреб-
ностей. С.А. Айвазян, считая человека су-
ществом биосоциальным, выделяет «пять 
базовых компонентов, образующих систе-
му и среду обеспечения жизнедеятельно-
сти населения: качество населения, благо-
состояние населения, социальная безопас-
ность (или качество социальной сферы), 
качество окружающей среды, качество 
природно-климатических условий» [17]. 
Качество населения включает в себя такие 
его признаки, как продолжительность 
жизни, рождаемость, смертность, брач-
ность, уровень образования, квалификация 
и т.п. Благосостояние населения характе-
ризуется качеством удовлетворения мате-
риальных и духовных потребностей чело-
века – количеством реальных доходов, их 
дифференциацией, степенью потребления 
различных материальных благ и услуг, 
уровнем медицинского обслуживания, 
культурной жизнью и т.п., т. е. основными 
показателями уровня жизни. Социальная 
безопасность (или качество социальной 
сферы) включает в себя такие показатели, 
как уровень условий труда, соцзащиты, 
степень личной и имущественной безопас-
ности населения, уровень преступности, 
социального и политического здоровья 
общества и т.п. Качество окружающей 
среды включает в себя сведения о загряз-
нении воды и воздуха. В понятие качества 
природно-климатических условий входят 
состав и объем природно-сырьевых ресур-
сов, характеристика климата, специфика и 
частота чрезвычайных природных ситуа-
ций и т.д. 

Исходя из конечной цели настоящего 
исследования – разработки регионального 
индикатора уровня и качества жизни насе-

ления – нам наиболее близка точка зрения 
тех исследователей, которые считают, что 
у понятия «качество жизни» есть два вари-
анта трактовки: в широком и узком смыс-
ле. Первый подразумевает содержание 
жизни общества в целом, второй – такие 
интегральные показатели, которые харак-
теризуют степень удовлетворения потреб-
ностей населения. 

Большинство исследователей обычно 
связывают термин «качество жизни» с по-
нятием «потребность», под которым под-
разумевается «нужда в чем-либо необхо-
димом для поддержания жизнедеятельно-
сти и развития человеческой личности, со-
циальной группы, общества в целом; внут-
ренний побудитель активности» [18]. По 
мнению  автора исследования [7], с кото-
рым мы согласны, при оценке качества 
жизни населения, безусловно, должна вы-
являться степень удовлетворения матери-
альных и духовных потребностей. Но изу-
чение  потребностей является более оче-
видным при анализе мотивационных фак-
торов, а в процессе оценки качества жизни 
населения является опосредованным. По-
следнее объясняется тем, что возможности 
ограничены, а потребности безграничны 
по своей сути. Мы полагаем, что возмож-
ности отражают высокий либо низкий уро-
вень жизни.  

Очевидно, что в современном пони-
мании качество жизни – это не просто пе-
реход на новый, более высокий уровень 
потребления [19]. У роста уровня потреб-
ления существуют, во-первых, естествен-
ные границы, во-вторых, границы эконо-
мические, связанные с израсходованием 
ресурсов, в-третьих, границы социальные, 
которые связаны с тем, что при ограни-
ченных ресурсах сверхпотребление одних 
членов общества базируется на недопо-
треблении других. Человек рассматривает-
ся не как машина потребления, а как тво-
рец, созидатель. На взгляд автора работы 
[19], переход к новому качеству жизни 
людей выражается в том, что по мере по-
вышения уровня жизни населения в коли-
чественном выражении возникают новые 
качественные потребности развития спо-
собностей каждого индивидуума. И мы 
согласны с тезисом, что все сегодняшние 
цели и задачи общественно-
экономического развития, заключающиеся 
в росте прибыли, максимальном уменьше-
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нии издержек, увеличении эффективности 
общественного производства, становятся 
средством достижения главной цели – 
формирования условий для выявления, со-

вершенствования и осуществления спо-
собностей и дарований каждого человека в 
обществе. 
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