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Аннотация. 

Исследуются методы оценки психофизиологического состояния пилотов гражданской авиации (ГА) в 

качестве части непрерывного контроля параметров системы «человек-машина» при прогнозировании 

нерегламентированных действий летного экипажа, выявлении резервных психофизиологических возможностей 

пилотов в известных или особых ситуациях, возникающих во время выполнения полетных заданий. 

Методики оценки психофизиологического состояния включают комплекс программ психофизиологического 

тестирования, совмещенных с прогнозной базой для обеспечения безопасности полетов. Эти методики основаны 

на анализе данных психофизиологических показателей, собранных от исследуемых летных экипажей, с учетом 

профессиональной пригодности и временных интервалов готовности экипажа к выполнению полетных заданий. 

Целью диагностических процедур является оптимизация и автоматизация комплекса мер по обучению летного 

состава для обеспечения безопасности полетов. 

В статье представлены зависимости между психофизиологическими признаками профессиональной 

пригодности и непригодности, а также связь между специальной подготовкой и психофизиологическими 

показателями. Дано описание основных методик оценки психофизиологических состояний. 

Показана необходимость совершенствования существующих методик оценки состояния пилотов, поскольку 

они не всегда отражают истинные показатели. Требуются разработки новых методик и усовершенствование 

существующих для достижения более точных и надежных результатов и повышения безопасности полетов. 

Дальнейшие исследования и разработки должны учитывать технический прогресс и изменения в авиационной 

отрасли, включая эргономические аспекты рабочих мест экипажей современных воздушных судов. 

В заключение, подчеркивается важность развития и совершенствования методов оценки 

психофизиологического состояния пилотов гражданской авиации. Непрерывный контроль и прогнозирование 

психофизиологического состояния пилотов имеют решающее значение для обеспечения безопасности полетов, 

будут способствовать более точной оценке и управлению рисками, связанными с человеческим фактором в 

авиации, и содействовать дальнейшему развитию гражданской авиации. 
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Abstract. 

The paper investigates the methods of assessing civil aviation (CA) pilots’ psychophysiological state as part of the continuous 

monitoring of the “man-machine” system parameters when predicting the flight crew’s unregulated actions, identifying pilots’ 

reserve psychophysiological capabilities in known or special situations that arise during flight missions. 

Methods for assessing the psychophysiological state include a set of psychophysiological testing programmes combined with 

a predictive base to ensure the flight safety. These methods are based on analysing psychophysiological indicators collected 

from the flight crews under study, taking into account the professional suitability and time intervals of the crew’s readiness to 

perform flight tasks. The purpose of diagnostic procedures is to optimise and automate a set of measures for training flight 

personnel to ensure the flight safety. 

The article presents the relationship between psychophysiological signs of professional suitability and unsuitability, as well 

as the relationship between special training and psychophysiological indicators. Describing the main methods of 

psychophysiological state assessment is given. 

The necessity of improving the existing methods of assessing pilots’ condition is shown, since they do not always reflect the 

true indicators. Developing new techniques and improvement of existing ones are required to achieve more accurate and reliable 

results and to enhance the flight safety. Further research and development should take into account technological progress and 

changes in the aviation industry, including the ergonomic aspects of the crews’ workplaces of modern aircraft. 

In conclusion, the importance of developing and improving methods for assessing civil aviation pilots’ psychophysiological 

state is emphasized. Continuous monitoring and forecasting of pilots’ psychophysiological state are crucial for ensuring the 

flight safety, it will contribute to a more accurate assessment and management of risks associated with the human factor in 

aviation, and provide for the further development of civil aviation. 
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flight crew, flight task, efficiency 
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Введение
Психофизиологическая подготовка 

пилотов ГА является одним из ключевых 
элементов обеспечения безопасности при 
управлении воздушным судном (ВС). Данный 
элемент подготовки имеет собственную 
структуру, определение (степень 
применения), основные составляющие и их 
взаимосвязь, способы формирования (задачи). 

Адекватное психофизиологическое 
состояние является неотъемлемой частью 
готовности пилота к особой ситуации и 
выражается в его профессиональном 
мышлении и физической подготовке [15-17].  

Под особой ситуацией понимается 
ситуация, возникающая при выполнении 
полета в результате воздействия на самолет 
явлений или факторов, приводящих к 
отклонениям от нормативных, 
эксплуатационных или предельных значений 
в процессе эксплуатации воздушного судна. 

Профессиональное мышление – 
формирование психологической готовности 
через обучение приемам использования 
мыслительных операций в критических 
ситуациях. Физическая подготовка – 
формирование готовности к выполнению 
функциональных обязанностей через 
выявленные закономерности изменений 
функционального состояния и показатели 
организма пилота в различных условиях и 
режимах профессиональной деятельности. К 
летчику гражданской авиации предъявляются 
требования абсолютной профессиональной 

пригодности. Психофизиологическая 
подготовка пилота относится к категории 
формирования личности профессионала. 
Современные тренажеры являются одним из 
основных средств по формированию 
психофизиологической составляющей 
профессиональной деятельности.  

Результаты теоретических и практических 
исследований, включающих в себя такие 
методы исследования как теория принятия 
решений в условиях неопределенности, метод 
экспертных оценок, наблюдение, 
эксперимент, психофизиологические методы 
и методы математической статистики [1-4, 11, 
14], показывают, что в настоящее время еще 
недостаточно уделяется внимания 
формированию всего комплекса качеств, 
необходимых летчику для пилотирования 
определенного типа самолета с учетом 
различных условий и режимов работы [8, 12]. 

Основная цель настоящего исследования – 
моделирование и отслеживание 
психофизиологического состояния экипажа в 
условиях, отличных от стандартного полета. 
Разработана комплексная методика 
специальной психологической и физической 
подготовки, направленной на формирование 
адекватного психофизиологического 
состояния в аномальных ситуациях, 
становится актуальной и практически 
значимой в настоящее время. Разработка 
критериев данной методики проводится на 
основании специального 
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психофизиологического обследования членов 
экипажей. 

1. Постановка задачи
Систематизация результатов научных 

исследований [10, 11, 14, 15] позволяет 
обосновать возможность внедрения методики 
оценки существующих методов 
направленного формирования 
профессионального мышления и физической 
подготовки в особых ситуациях. 
Формирование требуемых навыков с учетом 
эргономического пространства кабины 
экипажа способствует повышению 
эффективности выполнения 
профессиональной деятельности и 
уменьшению отрицательного влияния 
человеческого фактора в сложных и, тем 
более, аварийных ситуациях.   

С целью разработки комплексной методики 
оценки психофизиологического состояния 
летного экипажа необходимо определить с 
учетом типа ВС, условий и режима работы для 
каждого пилота: 

1) основные психофизиологические 
показатели; 

2) особенности развития психологических
состояний и физиологических показателей; 

3) эффективность известных методик
физической и психологической подготовки; 

4) алгоритм развития психологических
состояний и физиологических показателей 
пилотов. 

Определение эффективности применения 
разработанной методики позволит 
совершенствовать эргономическое рабочее 
пространство [9, 13] при осуществлении 
непрерывного контроля оцениваемых 
параметров. 

В настоящее время исследования 
проводятся посредством: 

– проведения профессиографического 
анкетирования пилотов; 

– создания единой системы показателей
психофизиологических состояний (ПСФС) 
пилотов на базе авиакомпании;  

– формирования комплекса методик для
оценки профессиональных качеств пилотов с 
учетом системы показателей ПСФС; 

– разработки прогностической модели
оценки ПСФС пилота на основе данной 
методики. 

Повышение эффективности системы 
управления безопасностью полетов 
непосредственно связано с разработкой 
методических материалов для оценки ПСФС 
летного состава компании как составной части 

системы непрерывного контроля 
психофизиологических показателей. 

2. Методы решения
Разрабатываемые методики оценки ПСФС 

пилота позволяют осуществлять 
прогнозирование действий пилотов 
гражданской авиации.  

Использованы актуальные процедуры 
кадрового отбора членов летных экипажей: 

– метод экспертных оценок – комплексная
оценка психологической и психической 
готовности летного экипажа по результатам 
оценочных мероприятий (анкетирование, 
собеседование) позволяет провести 
распределение кандидатов по трем группам – 
рекомендованные, допустимые, не 
рекомендованные;  

–методы контроля психофизиологического
состояния пилотов – анкетирование,
планирование и сравнительный анализ [6, 7]. 

Методы системного анализа, парных 
сравнений, теория вероятностей и 
математической статистики [5] позволяют 
выявить взаимосвязь показателей, влияющих 
на эффективность существующей системы 
комплексной оценки психофизиологического 
состояния пилотов.  

Современные программные и 
математические модели используются для 
прогнозирования определенных навыков и 
умений для каждого пилота с учетом его 
психофизиологических особенностей на 
основе применения современных технических 
средств обучения и подготовки. 

Разработка и создание методики оценки 
психофизиологического состояния летного 
экипажа с учетом применения 
вышеуказанных методов дает возможность 
решить одну из задач эксплуатационного 
направления инженерной психологии – 
совершенствование способов развития 
психофизиологических качеств пилотов, 
необходимых для выполнения полетных 
задач. 

2. Результаты
Для успешного выполнения полетного 

задания эффективность работы пилотов во 
многом определяется наличием у них 
профессионально важных 
психофизиологических качеств. Анализ 
деятельности летных экипажей показывает, 
что успешному выполнению поставленных 
задач способствует наличие таких качеств, как 
работоспособность, устойчивая концентрация 
и распределение внимания, нормальное 
состояние двигательного аппарата и т.д.  
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Признаками профессиональной 
непригодности летчика являются период 
неустойчивой компенсации (период 
нарастания утомления) и период 
прогрессивного снижения продуктивности, 
расстройство внимания и симптомы 
хронического переутомления, и т.д.  

Исходя из этого, наилучшее выполнение 
полетного задания ожидается у пилотов, 
психофизиологическое состояние которых 
будет более высоким (рис. 1). 

Рис. 1. Психофизиологические признаки профессиональной пригодности пилотов 
Fig. 1. Psychophysiological signs of professional fitness of pilots 

Одним из способов развития и 
совершенствования необходимых 
психофизиологических качеств летных 
экипажей является их постоянная тренировка. 
Метод оценки психофизиологического 
состояния является одним из элементов 
создаваемого комплекса мероприятий по 
непрерывному контролю ПСФС в рамках 
введения компаниями в эксплуатацию новых 
типов самолетов. Под реализацией методики 
понимается внедрение 
психофизиологического тестирования в 
работу авиакомпаний и создание матрицы 
базы данных по обеспечению безопасности 
полетов. В основе методики лежит 
совокупность данных психофизиологических 
показателей и параметров исследуемых 
летных экипажей, основными элементами 
которых являются работоспособность и 
производительность труда. Цель внедрения 
методики – оптимизация существующего 
комплекса мероприятий по подготовке и 
обучению способам саморегуляции, 
активизации внимания и выработки состояния 
психологической готовности к выполнению 
действий в особых ситуациях на основе 
своевременной оценки 
психофизиологического состояния пилота.  

Систему применения методик можно 
разделить на два этапа: самооценка своего 

состояния пилотом в обычных и особых 
условиях.  

Первый этап – мышечная релаксация, 
уверенность, выработка чувства спокойствия. 
Цель – оценка существующих упражнений на 
создание внутреннего состояния, которое 
позволит пилоту адекватно оценивать своё 
состояние, и формирование списка 
дополнительных или необходимых 
упражнений по каждому пилоту. 

Второй этап – способность произвольно 
управлять своим состоянием. Требуется 
научиться вызывать необходимые изменения 
для формирования своего адекватного 
психофизиологического состояния в особых 
условиях.  

Анализ ПСФС пилотов ГА показывает 
положительное влияние эмоционально-
волевых тренировок на их психологические 
качества. Современная авиационная техника 
является сложным объектом управления, 
объем информации о состоянии ее систем 
постоянно увеличивается, при этом время на 
переработку информации уменьшается. Также 
следует учитывать, что всегда имеется 
вероятность внезапного ухудшения ситуации 
и скорости ее развития до особой. 
Оптимизация индивидуальных 
психофизиологических характеристик 
пилотов позволяет достигать высокого 
процента предотвращения летных 
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происшествий (прогнозирования особых 
ситуаций и адекватного реагирования на их 
появление) в условиях совершенствования 
авиационной техники и повышения ее 
надежности. Характеристики переключения и 
распределения внимания заметно улучшаются 
после проведения соответствующих 
мероприятий. Субъективные данные пилотов 
также совпадают с полученными в ходе 
исследований данными. Оценка 
работоспособности производилась по 
следующим критериям: уровень сложности 
выполнения работы, психологическое и 
эмоциональное напряжение, 
пространственное ориентирование на рабочем 
месте, выполнение психологических тестов на 
внимание и проверку кратковременной 
памяти. 

При этом готовность пилотов к особым 
ситуациям и выполнению действий при их 
наступлении определялась и оценивалась 
исходя из видов готовности:  

– длительный (отношение к профессии,
необходимые знания, устойчивые 
профессиональные особенности восприятия, 
внимания, мышления, эмоционально-волевые 
процессы) [10];  

– временный – ситуационный характер
(относительная устойчивость, эффективность 
влияния на процесс, расхождение в структуре 
готовности и условиях достижения целей). 

Специальная физическая подготовка 
летного экипажа позволяет повысить 

психологические качества пилотов за счет 
явления переноса тренированности. Занятия 
определенными видами спорта, такими как 
теннис, бег по пересеченной местности, бег на 
лыжах и др., увеличивают скорость 
переработки информации в условиях выбора. 

Быстродействие пилота определяется по 
формуле:  

𝑡оп =  𝑡ож +
𝐼

𝑉оп
, 

где 𝑡оп – время быстродействия, 𝑡ож – время 
ожидания, I – количество информации в 
пределах одного цикла действия, 𝑉оп – 
скорость обработки информации пилотом. 

Определение требуемого быстродействия 
по формуле: 

𝑡оп ⩽ 𝑇ц − ∑ 𝑡𝑖

𝑛

𝑖=1

 

где  𝑡оп – время быстродействия, 𝑇ц – время 

цикла действия, 𝑡𝑖 – время действия 
технического устройства. 

Непродолжительные занятия (5-10 минут) с 
включениями по общеразвивающим 
физическим упражнениям, проведенные за 30-
40 минут до начала смены, сокращают период 
врабатываемости. Наибольшая значение для 
экипажей имеет специально направленная 
физическая подготовка для улучшения 
работоспособности: специально подобранные 
физические упражнения воздействуют на 
определённые психофизиологические 
качества (рис. 2). 

Рис. 2. Взаимосвязь между специальной физической подготовкой пилотов и их 
психофизиологическими показателями 

Fig. 2. The relationship between the special physical training of pilots and their psychophysiological 
indicators 

В работе пилотов ГА помимо 
непосредственно выполнения полетного 
задания, значительная часть времени 
проводится в режиме ожидания. Кроме этого, 

само рабочее пространство кабины летного 
экипажа на современных ВС имеет высокую 
степень автоматизации. Это приводит к тому, 
что на некоторое время экипаж может 
«выпасть» из контура управления ВС и в 
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момент возникновения особой ситуации 
пилоты должны переключиться с режима 
ожидания на режим активных действий в 
течение ограниченного времени (нормы QRH, 
условия самой ситуации, нормы компаний-
производителей и компаний-эксплуатантов, и 
т.д.). При этом летный экипаж должен 
принять адекватные решения по исправлению 
ситуации и произвести необходимые 
физические (работа с органами управления ВС 
и его бортовым оборудованием) и 

психофизиологические (саморегуляция, 
своевременная адекватная реакция, 
преодоление языкового барьера) действия. В 
связи с этим необходимо учитывать 
коэффициенты корреляции между уровнем 
психофизиологических качеств пилота и 
эффективностью выполняемых им действий 
(Таблица 1). 

Таблица 1. 
Коэффициенты корреляции между уровнем 

Table 1. 
Correlation coefficients between the level 

Психофизиологические качества 
Эффективность выполняемых 
действий (коэффициент 

корреляции) 
Физические 
Частота движений (теппинг-тест) 0,47 
Выносливость (кросс 1000 м) 0,33 
Сила (выход силой в упор на 

перекладине) 
0,25 

Психологические 
Устойчивость внимания 0,40 
Кратковременная память на числа 0,35 
Переключаемость внимания 0,30 
Объем внимания 0,24 
Репродуктивное мышление 0,20 

Профессионально значимые для пилота 
психофизиологические характеристики 
должны быть выявлены и подвергаться 
постоянному отслеживанию и анализу не 
только на этапах обучения и переподготовки, 
но и на этапе выполнения профессиональных 
обязанностей. В условиях регулярной летной 
работы психофизиологические 
характеристики летного экипажа 
определяются надежностью деятельности в 
особых условиях, однако их влияние на 
общую успешность в выполнении 
профессиональной деятельности намного 
ниже. Закономерность между процессами 
саморегуляции деятельности и влияния 
психофизиологических характеристик на 
успешность и надежность выполнения 
полетного задания тренажерной и летной 
деятельности становится более значительной 
и существенной по мере усложнения 
профессиональных обязанностей и роста 
профессионализма.  

Ряд психофизиологических и физических 
качеств пилота должен быть на очень высоком 
уровне. Бланковые и аппаратные методики 

[18] оценки психофизиологического 
состояния пилотов позволяют установить 
прямо пропорциональную зависимость между 
успешным выполнением действий, 
предписанных правилами и нормами, и 
уровнем качества выполнения этих действий. 
Коэффициент выявленной пропорциональной 
зависимости может указать и спрогнозировать 
как развитие негативного сценария, так и 
сценария с положительным результатом.  

Комплексное формирование 
профессиональных качеств пилотов 
современных воздушных судов является 
наиболее важным в период обучения и 
переобучения. Основными качествами 
являются: статическая выносливость, летная 
мотивация, нервно-эмоциональная 
устойчивость, репродуктивное и 
пространственное мышление, координация 
движения, оперативная память, внимание, 
личностная адаптивность в условиях 
эмоционального напряжения. Выявленное 
соотношение психических и 
психофизиологических характеристик может 
быть применено в качестве эффективного 
подхода по формированию 
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психофизиологических характеристик, 
необходимых для пилотов гражданской 
авиации. Применение основных методик 
оценки психофизиологических состояний 
позволяет своевременно скорректировать 
индивидуальные тренировки на тренажерах, а 
также внести целенаправленное 
формирование необходимых недостающих 
или мало развитых психофизиологических и 
психологических характеристик каждого 
пилота.  

В настоящее время неотъемлемой частью 
подготовки и переподготовки пилота является 
необходимость учета, корректировки и 
целенаправленного формирования 
психофизиологических характеристик 
отдельно взятого пилота в летной подготовке 
и в процессе выполнения занятий на 
тренажере. Целесообразность применения 
методик оценки психофизиологического 
состояния пилота показана для 
индивидуализации тренажерной подготовки. 
Методики учета психофизиологических 
характеристик, их анализ и применение, 
важны на всех этапах подготовки и 
переподготовки летного экипажа. Данные, 
выявленные в ходе реализации методик, 
предназначены в первую очередь для 
инструкторов и преподавателей летных 
училищ. Полученные результаты имеют 
непосредственное отношение к повышению 
эффективности тренажёрной подготовки и 
оптимизации всего процесса выполнения 
профессиональных обязанностей, а также в 
специальном комплексе мер по 
формированию личности пилота гражданской 
авиации. 

Выводы 
Авторы рассмотрели и предложили методы 

оценки психофизиологического состояния 
пилота гражданской авиации, которые 
предназначены для своевременного 
выявления возможных 
нерегламентированных действий летного 

экипажа в известной или прогнозируемой 
ситуации. Данные методы являются 
эффективным инструментом в рамках 
программ по совершенствованию структуры 
кадрового обеспечения авиационного 
предприятия и прогнозной базы в области 
управления безопасностью полетов. 

Специальные психофизиологические 
упражнения, включенные в программу 
тестирования и подготовки, являются одним 
из способов эффективного поддержания 
стабильных психофизиологических 
показателей летных экипажей, их уровня 
работоспособности, скорости реакции и 
принятия решений в особых ситуациях. 

Предложено рассмотреть дальнейшее 
применение методов оценки 
психофизиологических состояний пилотов 
гражданской авиации как части технологии 
непрерывного контроля в структуре кадрового 
обеспечения авиационных компаний. 
Использование существующих методов и их 
совершенствование можно рассматривать как 
перспективное направление для создания 
комплексной прогнозной базы 
государственных органов управления, 
направленной на обеспечение безопасности 
полетов в рамках прогностического подхода к 
деятельности летного экипажа в известной 
или прогнозируемой ситуации. 

Можно прийти к выводу, что 
рассмотренные методы являются ключевым 
компонентом для последующего 
использования прогнозной базы 
эргономических характеристик. Дальнейшие 
исследования, проводимые авторами, 
направлены на использование результатов 
применения предложенных методик с целью 
автоматизации и оптимизации процессов 
подготовки пилотов на этапах обучения, а 
также расчета оптимальных действий для 
конкретного экипажа или пилота в полете или 
на тренажере. 
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